glimpse Preguntas mas frecuentes

INTUITIVE SKIN CARE

Marca:

¢En qué se diferencia Glimpse™ Skin Care con otros productos para el cuidado de la piel?

El Cuidado de la Piel Glimpse ofrece una nutricidn topica y ecoldgica para la piel que contiene el exclusivo
BioActive X* Complex™, el cual utiliza la Gnica tecnologia de biofermentacion proveniente de Japén. El
cuidado de la piel Glimpse estimula la capacidad propia de la piel para funcionar de manera efectivay
mantenerse en un estado saludable utilizando un sencillo régimen diario de cuatro pasos.

Palabras claves:
e Nutricidn topica para la piel
e BioActive X3 Complex - propiedad de XanGo
e Tecnologia de biofermentacidn patentada
e Pioneros en el uso de quimicos ecoldgicos

éQué es el BioActive X® Complex?

Bio = Vida

Active = Rendimiento

X3 = 3 exclusivos complejos de xantonas

El BioActive X* Complex con patente en tramite calma los signos de inflamacion, favorece la produccion
natural de coldgeno y protege la piel de los efectos oxidantes de los radicales libres.'

El BioActive X3 Complex™ contiene mas antioxidantes que la vitamina C, el resveratrol, el CoQ10, el té

verde, las catequinas y el astaxantin.?
1 - Prueba in-vitro 2 - Laboratorio de Investigacion Alimenticia de Japon

¢Qué significa “Intuitivo” en Glimpse Intuitive Skin Care?
Glimpse es intuitivo ya que presenta férmulas adaptables para cubrir las necesidades cambiantes de la
piel. Es el primer sistema de nutricion de la piel de alto rendimiento de la historia.

¢Qué parte de Glimpse tiene la patente en tramite?
El BioActive X3 Complex serd patentado. Los tres ingredientes exclusivos tienen la patente en tramite.

éQué es la biofermentacion?

La biofermentacidn es un proceso cientifico Unico que potencia las cualidades deseadas de la naturaleza.
Se utiliza para hacer vino y otros productos comestibles y es una de las tecnologias mas antiguas con
miles de anos de historia. Debido al delicado proceso y al cuidado meticuloso que se requieren para
obtener los resultados deseados, la fermentacidn se considera un arte para los cientificos.

¢Qué son los quimicos ecolégicos?
“Los quimicos ecoldgicos son el disefio de productos quimicos y procesos que reducen o eliminan el uso

y la creacién de sustancias peligrosas.™
3 - Anastas y Warner, 2000.

éQué es la infusiéon de agua de mangostan?

Las férmulas Glimpse no se realizan con agua comun. Las férmulas Glimpse se realizan con la infusion
de agua de mangostan Unica e inigualable. En este proceso se sumerge (como saquito de té en el agua) el
polvo del pericarpio del mangostan en el agua purificada de grado USP. Esto permite que los poderosos
fitonutrientes del mangostan se transfieran al primer ingrediente y la base de cada férmula.* Puede
disfrutar de los 6ptimos beneficios del mangostan para la piel gracias a la infusion de agua de

mangostan.
4 - RJ Analitico LLC, Infusién de agua de mangostan, altas concentraciones de catequinas, xantonas, epicatequina, procianidina.



He oido que el Cuidado de la Piel Glimpse es una marca con enfoque ecolégico. ¢Pero qué significa
“enfoque ecoldgico” exactamente?

XanGo selecciona todos los ingredientes posibles de fuentes naturales. Ademas XanGo esta un paso mas
adelante, ya que se asegura de que los ingredientes no contengan aditivos, quimicos o toxinas ocultos. En
la produccion de Glimpse, XanGo utiliza una tecnologia de mezcla especial llamada procesamiento en frio
que reduce las emisiones de carbono que tienen impactos negativos en el medio ambiente. Ademas, el
procesamiento en frio mejora la eficacia del producto ya que mantiene la integridad de los nutrientes de
los ingredientes efectivos que conforman las féormulas.

Los productos Glimpse éestan dermatolégicamente testeados?
Si. Todas las férmulas Glimpse estan dermatolégicamente testeadas.

éPor qué es importante el procesamiento en frio?

Muchos de los productos cosméticos se mezclan a temperaturas cercanas a la de ebullicion por muchas
razones. A menudo, este proceso compromete la potencia de las vitaminas y la actividad enzimatica
natural de los fitonutrientes de los productos botanicos. XanGo utiliza el procesamiento en frio para que
la mezcla de los ingredientes activos se encuentre a baja temperatura y asegurar la integridad de los
fitonutrientes de los ingredientes de rendimiento. Este método de procesamiento especial es mas
“ecoldgico” o no dafia el medio ambiente a comparacion de los procesos de mezcla tradicionales, ya que
requiere menos energia y deja menos vestigios de carbono en el medio ambiente.

¢El Cuidado de la Piel Glimpse es organico?

No. Actualmente, no existe una certificacidn mundial para los productos organicos. XanGo no tomo este
camino. Sino que obtiene los ingredientes base de proveedores confiables, que producen sus
ingredientes botanicos bajo condiciones sustentables.

El Cuidado de la Piel Glimpse écontiene factor de proteccién solar?

El Cuidado de la Piel Glimpse no contiene ningun ingrediente con factor de proteccién solar aprobado por
la FDA (Administracion de drogas y alimentos de Estados Unidos). Sin embargo, algunos de los
ingredientes naturales del cuidado de la piel Glimpse protegen la piel de los dafos provenientes del
medio ambiente.

éPor qué son importantes los 4 pasos?

Para obtener mejores resultados para la piel es importante utilizar los 4 pasos del Sistema de Cuidado
de la Piel Glimpse, ya que cada producto esta formulado para brindar beneficios especificos, disefiados
para funcionar en conjunto y poder lograr una piel saludable.

¢El Cuidado de la Piel Glimpse contiene proteina de trigo o un producto derivado del trigo?
No. El Cuidado de la Piel Glimpse no contiene gluten ni ningun ingrediente derivado del trigo.

¢El Cuidado de la Piel Glimpse contiene soya?
Si. El Cuidado de la Piel Glimpse contiene soya.

¢El Cuidado de la Piel Glimpse contiene lecitina?
No. El Cuidado de la Piel Glimpse no contiene lecitina.

¢EL Cuidado de la Piel Glimpse contiene cacahuete?
No. El Cuidado de la Piel Glimpse no contiene cacahuete.

¢Qué conservantes se usan en el Cuidado de la Piel Glimpse?

El Cuidado de la Piel Glimpse utiliza un nivel minimo de conservantes de grado alimenticio y otros
suaves, como benzonato de sodio, sorbato de potasio e ingredientes a base de productos botanicos, que
ayudan a conservar el producto.



Sequro, libre de toxinas y con enfoque ecologico:

éExiste alguna férmula que contenga productos derivados de animales en Glimpse?
Glimpse contiene un ingrediente derivado de un crustaceo marino, pero no utiliza ningin otro ingrediente
que se pueda considerar de origen animal o de un producto derivado de animales.

¢El Cuidado de la Piel Glimpse se prueba en animales?
Los productos del Cuidado de la Piel Glimpse no se prueban en animales, como esta indicado en el
paquete del producto y las herramientas de ventas.

éLos envases nuevos de Glimpse son ecolégicos?
Los envases nuevos de Glimpse estan hechos de papel autorizado por el Consejo para la Administracién
Forestal (FSC por su sigla en inglés).

¢Qué significa que estan autorizados por el FSC?

El Consejo de Administracion Forestal (FSC) es una organizacion sin fines de lucro dedicada a fomentar
la administracién responsable de los bosques de todo el mundo. Establece normas para garantizar que
la practica de la silvicultura se practique respetando el medio ambiente, aportando beneficios a toda la

sociedad y, desde un punto de vista econdmico, que sea posible. Sidesea mas informacidn acerca de la
certificacion del FSC, visite http://www.fscus.org/.

¢Qué son los productos cosméticos seguros o www.safecosmetics.org? ¢éXanGo ha firmado el Pacto
de Uso de Productos Cosméticos Seguros?

La campanfa para el uso de productos cosméticos seguros es una alianza que lucha para proteger la
salud pidiendo la eliminacion del uso de quimicos en la industria de los productos cosméticos
relacionados al cancer, defectos congénitos y otros problemas de salud. Si, XanGo ha firmado el Pacto de
Uso de Productos Cosméticos Seguros.

He oido que los ingredientes mas usados en el cuidado de la piel son agresivos. ¢El Cuidado de la
Piel Glimpse contiene quimicos agresivos?

El Cuidado de la Piel Glimpse esta disenado para funcionar intuitivamente estimulando las funciones
diarias de la piel sin usar quimicos agresivos o toxinas peligrosas. Los productos Glimpse, basados en la
filosofia estricta de ingredientes de XanGo, no contienen los siguientes ingredientes potencialmente
daninos para la piel y la salud:

e Petroquimicos e Contribuyentes de formaldehido

e Sulfatos (SLES, SLS, ALS) (conservantes)

e Aceite mineral e Tolueno

e Carbomero e BHT

e Fenoxietanol e Ftalato

e Amonio cuaternario e Parabenos

e Petrolato e Etanol amino, por ejemplo, TEA, DEA
e Alcohol (como el etanol, el SD alcohol) e Tinturas sintéticas como los colores
e Polietilenglicol FD&C o los colores D&C

e Glicoles e Fragancia sintética

e Siliconas e Hidréxido de Sodio/Potasio

e Monoestearato de glicerilo o AMP-95

¢EL Cuidado de la Piel Glimpse utiliza fragancias sintéticas?

Glimpse no contiene ninguna fragancia sintética. El aroma proviene de la mezcla de BioActive X®Complex
y otros ingredientes botanicos. Cada ingrediente es seleccionado cuidadosamente para cumplir con su
propdsito especifico de brindar beneficio nutricional y un suplemento para el érgano mas grande del
cuerpo, la piel, pero al mismo tiempo, produce un aroma natural que se disipa rapidamente. Segun el
grupo de trabajo ambiental (EWG, por su sigla en inglés], un analisis de los contenidos quimicos de los
productos demuestra que una “fragancia” de apariencia inocua, por lo general contiene quimicos
relacionados a los efectos negativos para la salud. El ftalato, utilizado para que las fragancias perduren


http://www.fscus.org/

mas, se lo relaciona con los dafos provocados al aparato reproductivo masculino y al almizcle
acumulado en el cuerpo, ademas se lo puede encontrar en la leche materna. Algunos almizcles
artificiales incluso se relacionan con el cancer. Las férmulas de las fragancias estan dentro de los cinco
principales alérgenos y pueden provocar ataques de asma. Los mismos tipos de quimicos a menudo se
usan como fragancia en los productos de limpieza, las velas aromaticas y los ambientadores.

Glimpse tiene un aroma diferente a los demas. ¢Por qué no es mas aromatico?

Porque Glimpse no contiene ninguna fragancia sintética. El aroma proviene de la mezcla de BioActive X°
Complex y otros ingredientes botanicos. Cada ingrediente es seleccionado cuidadosamente para cumplir
con su proposito especifico de brindar beneficios nutricionales y un suplemento para la piel, pero al
mismo tiempo, producen un aroma natural que se disipa rapidamente.

¢Qué es la Asociacién de Productos naturales (NPA, por su sigla en inglés)?

La Asociacion de Productos Naturales autoriza los productos que estan formulados sin ingredientes que
se cree son perjudiciales para la salud. Y, XanGo se enorgullece de anunciar que la NPA acepté los
productos Glimpse, la primera compafiia de venta directa en recibir este honor. Nuestra certificacion de
la Asociacion de Productos Naturales es una muestra mas de que XanGo es la empresa lider de la
industria. Si desea mas informacidén acerca de la NPA visite www.naturalproductsassoc.org.

éQué significa la certificacion de la NPA?

En pocas palabras, las normas para los productos de cuidado personal de la Asociacién de Productos
Naturales establecen que todos los productos de cuidado personal llamados o considerados “naturales”
deben estar elaborados al menos en un 95% por ingredientes naturales y contener solamente los
ingredientes sintéticos permitidos especificamente por estas normas y que no se consideren
perjudiciales para la salud.

Estas normas son una serie de pautas que dictaminan si un producto se puede considerar “natural” o no.
Abarcan todos los productos cosméticos de cuidado personal regulados y definidos por la Administracién
de Alimentos y Medicamentos de Estados Unidos (FDA, por su sigla en inglés).

Basadas en la evaluacidn de otros estandares de cuidado personal alrededor del mundo, las normas
naturales para los productos de cuidado personal tienen como objetivo definir claramente lo que es un
producto de cuidado personal “natural” y lo que no lo es, y ayudar a los consumidores, fabricantes,
proveedores, vendedores y la industria en general a entender e identificar claramente aquellos productos
gue cumplen con las normas de la asociacion.

éPor qué el suero Glimpse no es un producto certificado por la NPA?

XanGo se compromete a brindar productos ecolégicos, sustentables y naturales que proporcionen
resultados. Respaldamos con orgullo todas las férmulas Glimpse y su lista de ingredientes seguros y no
toxicos. Cinco de los seis productos actuales de Glimpse Intuitive Skin Care retnen los estandares de la
certificacidn de la NPA, la cual se puede ver en todos los envases; el suero atin no ha sido calificado. Es
importante aclarar que el suero es extremadamente seguro y que si cumple con los altos estandares
establecidos tanto por el Pacto de Uso de Cosméticos Seguros como por las regulaciones de Estados
Unidos, como lo hacen los demas productos Glimpse.

Hay dos requisitos para obtener la certificacion de la NPA: (1) un producto debe estar elaborado al
menos en un 95% por ingredientes naturales a base de plantas, y (2) los ingredientes sintéticos incluidos
en la férmula de un producto no deben poner en riesgo la salud. El suero de Glimpse retne el segundo
requisito, tal vez el mas importante, ya que no contiene ingredientes perjudiciales para la salud. No
estamos lejos de cumplir con el requisito de elaborar productos con un 95% de ingredientes

naturales. La glucosamina es uno de nuestros ingredientes activos que es de origen marino y no vegetal.
Y, el otro ingrediente activo es la Niacinimida o Vitamina B3. XanGo se ha comprometido a que una vez
que las formulas derivadas de estos dos ingredientes estén disponibles en fuentes que brinden
resultados, XanGo las integrara en el suero Glimpse. El uso actual de estos ingredientes se basa en que
la demanda nimero uno de los consumidores son el rendimiento y los resultados y que, en el caso de


http://www.naturalproductsassoc.org/

estos dos ingredientes, no sacrificamos ninguno de estos atributos para alcanzar la certificacién de la
NPA.

éDénde se elabora Glimpse?
XanGo no revela la informacion de elaboracion del Cuidado de la Piel Glimpse.

Uso del producto:

éCuales son los resultados a esperar al utilizar Glimpse?
El Cuidado de la Piel Glimpse funciona intuitivamente, fortaleciendo los aportes ricos en nutrientes del
mangostan. El resultado es una piel de aspecto saludable, firme, suave y radiante.

e Ayuda a renovar, reparar y resistir a los danos de la piel

e Estimula el brillo luminoso y el aspecto joven de la piel

e Revela unatez mas clara, luminosa y radiante
Ayuda a estimular las células de la piel contribuyendo a la produccién natural de colageno
Disminuye la aparicion de enrojecimiento e inflamacion
e Protege contra el envejecimiento y los danos provocados por el medio ambiente

e Ayuda a mantener y mejorar la firmeza y la elasticidad joven de la piel
*Dermatolégicamente testeado

¢EL Cuidado de la Piel Glimpse es solamente para mujer?
No. El Cuidado de la Piel Glimpse es para mujeres y hombres que se preocupan por la salud de la piel.

éCada cuanto es recomendable usar los productos Glimpse?
XanGo recomienda un régimen sencillo de 4 pasos, aplicado dos veces al dia, a la mananay a la noche.

¢Qué producto se debe usar?

XanGo recomienda utilizar un sistema completo de 4 pasos para obtener éptimos resultados. Comprando
el sistema ahorra mucho mas que si compra los productos individuales. Utilice el sistema | para piel
normal a seca si tiene piel seca o madura. El Sistema |l para piel normal a mixta fue creado para
personas con piel hiperactiva. Ademas, a mucha gente le gusta usar la combinacion del Sistema | y el
Sistema Il (por ejemplo, utilice el Sistema | a la noche para mantener la piel bien hidratada durante la
noche y el Sistema Il para el dia para mantener la piel fresca durante todo el dia).

Mi piel es muy sensible. ¢Puedo usar los productos Glimpse?

Si, el Cuidado de la Piel Glimpse esta disefiado para pieles sensibles. Pero las personas reaccionan de
manera diferente a los productos para el cuidado de la piel. A veces los productos que ha estado usando
durante meses y anos le pueden causar una reaccion al cambiarlos por un sistema de cuidado nuevo. Si
tiene miedo de padecer cualquier reaccién adversa, apliquese el producto del lado interno del antebrazo
antes de aplicarselo en el rostro y controle si presenta cualquier signo de sensibilidad.

¢Por qué tengo rubor/enrojecimiento al usar Glimpse por primera vez?

En lugar de provocar un efecto cosmético, como es el caso de muchos productos para el cuidado de la
piel tradicionales que contienen sintéticos, rellenos, siliconas y emolientes oclusivos, las formulas
Glimpse le permiten a la piel respirar, estimulando un estado 6ptimo de bienestar. Las férmulas Glimpse
son componentes bioldgicamente vivos y activos, que se pueden sentir en la piel la primera vez que usa
Glimpse y se pueden manifestar como un rubor inicial. Parecido al rubor que presenta luego de realizar
actividad fisica, éste es un efecto positivo. El rubor que puede sentir al usar Glimpse es su manera propia
de ejercitar la piel, jproporcionando el oxigeno que da el resultado! Si padece rubor, con el tiempo
desaparecerd. Sin embargo, si observa hinchazoén o cualquier otra reaccion adversa, interrumpa el uso.

é¢Por qué de repente padezco irritaciéon?

Es comudn que cuando uno comienza a utilizar cualquier régimen de cuidado de la piel nuevo presente
una desintoxicacién leve. Con Glimpse, el comienzo de un cuidado de la piel ecoldgico y libre de toxinas
sera bienvenido y refrescante para la piel, ya que nunca experimenté algo tan natural y lujoso como esto.



Pero incluso este cambio de régimen puede provocar algunas manchas leves ya que la piel y el cuerpo
purgan las toxinas preexistentes. Ya que la desintoxicacidn es un paso temporal, y para muchos de
nosotros necesario, es importante que continte con el régimen Glimpse. Segun nuestra experiencia,
luego de unas semanas de uso continuo de Glimpse, la piel se habitta al nuevo régimen, revelando una
piel de aspecto joven, radiante, suave e hidratado, una piel que ya no absorbe mas quimicos dafinos.
Para obtener mejores resultados, aseglrese de quitar todos los restos de limpiador y otras impurezas
cada vez que se limpia el rostro.

Sistemas y paquetes:

éQué es el Sistema de Cuidado de la Piel Glimpse?

El Sistema de Cuidado de la Piel Glimpse es un sistema de cuidado de la piel de 4 pasos que incluye un
limpiador, una locién tonificante, un suero y una crema humectante. Esta disponible para dos tipos de
piel: ELl Sistema | para piel normal a secay el Sistema |l para piel normal a mixta.

éQué es el Sistema Completo de Cuidado de la Piel Glimpse?

El Sistema Completo de Cuidado de la Piel Glimpse es la combinacion de los 6 productos Glimpse que
brindan nutrientes integrales y complementos para todo tipo de piel. El Sistema Completo incluye un
limpiador cremoso, un gel limpiador, una locidn tonificante, un suero, una crema humectante y una
locidn humectante.
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